Vitép 95 Kft. Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételek

Altalanos eladasi és szallitasi feltételek. (ASZF)
Ervényes: 2016.02.18-t61 visszavonasig

Koszontjiik Ont abbol az alkalombdl, hogy bizalméaval megtisztelve, az altalunk gyartott és forgalmazott betontermékek megvéasarlasa mellett dontott. Az
On altal vasarolt termék min&ségbiztositasi rendszerrel feliigyelt médon gyartott.

Kérjiik, amennyiben vésarléja, kivan lenni cégiinknek, gy figyelmesen olvassa el az ,Altalanos eladasi és szallitisi feltételek” (ASZF)
szabalyzatunkat! Kizarolag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatisainkat, amennyiben e szerz6dés minden pontjival egyetért, és az abban
foglaltakat elfogadja!

1. Altalanos rész
1.1. A szerz6dé partner tovabbiakban egyrészrél a ,,Megrendelé”, méasrészrol a VITEP '95 Viziigyi és Epitipari Kft. (tovabbiakban: , Gyarto/Szallit6™.)
1.2. Valamennyi, a Gyart6/Szallitd és a Megrendeld kozott létrejovd szallitasi és értékesitési szerzdésre kizardlag az alabbiakban ismertetett
szabalyozas vonatkozik. Ett6] eltérni csak a felek kozotti kozos irasos megegyezés alapjan lehet.
1.3. A megrendeléseket a Gyart6/Szallito felé a Megrendeld irasban koteles kozolni. Termékszallitasra vonatkozé szobeli megallapodasok nem
érvényesek.

2. A Szerzédés hatilya

A jelen Altalanos eladasi és szallitasi feltételek hatdrozatlan idGtartamra, visszavonasig érvényes. A Gyartd/Szallito az esetleges valtozas(ok)rol,
modositas(ok)rol a Megrendelét 15 napon belill irasban koteles értesiteni, mely torténhet elektronikus formaban (hirlevél utjan), illetdleg postai
kézbesitéssel.

Az éltalanos eladasi és szllitasi feltételek vonatkoznak minden olyan eladasra és szallitasra, melyben a VITEP '95 Kft. mint gyarté vagy szallito szerepel.
Jelen ASZF hatalyba 1épésével egy idében minden korabbi a VITEP '95 Kft. 4ltal kibocsatott ASZF hatalyat veszti.

3. A szerz6dés létrejotte
A szerz6dés a Megrendelé megrendelésének a Gyarto/Szallito altal tortént visszaigazolasaval, és ennek adasvételi, vagy szallitasi szerz6désbe foglalasaval
jon létre.
A Gyartd/Szallitd a megkotott szerz8déstdl kotelezettség nélkiil visszaléphet, ha:
e a Megrendel6 nem teljesiti fizetési kotelezettségét
e a Megrendel6rdl olyan informaciok valnak ismertté, amelyek fizet6képességét megkérddjelezik.

4. Megrendelés, visszaigazolas, arukiadas
4.1. Megrendelés
A Megrendel6 rendelésfeladasanak tartalmaznia kell a Gyart6 termékismertetd dokumentumai szerinti,
- pontos megnevezést,
- atermék jelét, szinét,
- mennyiségét valamint
- a megrendeld nevét, cimét, fax illetve telefonszamat
- atervezett szallitas datumat, modjat (sajat szallitas, gyarto altali szallitas)
Szoébeli megrendelés-feladas esetén a Megrendeld a szallitolevél és/vagy a szamla Megrendel6i jovahagyo alairasaval elismeri a megrendelés szerinti
teljesités tényét.
A Gyartd/Szallito részére a Megrendeld irasos megrendeléseit a +36-24/99-86-87 faxszamara illetve a rendeles@vitep95.hu e-mail cimre kiildheti el a kért
szallitasi idépontot megel6z6en minimum 3 munkanappal, a szallitasi idépont pontos megjelolésével.
4.2. Gyart6/Szallito csak az altala irasban visszaigazolt megrendelésekben foglalt termékek kiadasat vallalja, egyéb esetben kizarolag készlett6l
fiiggen teljesiti a Megrendeld igényét. A Gyartd/Szallito altal visszaigazolt, de a Megrendeld altal nem a teljes megrendelt mennyiségre vonatkozo -
tehat - rész-teljesitést szerz6désszeriinek kell tekinteni, melyet a Megrendel§ kifejezetten tudomasul vesz és magara nézve kotelezéen elfogad.
A részteljesités esetén keletkez6 karokért a Gyartd/Szallitot semmilyen feleldsség nem terheli. Részteljesités, illetbleg nem a visszaigazolt
megrendelésre vonatkozd mennyiségii szallitas esetén a Gyartd/Szallitd a visszaigazolt és a Megrendel6 altal elfogadott megrendelés alapjan a nem
teljes szerelvényre vonatkozo részszallitas esetén fuvardij kiilonbozetet szamit fel, melynek mértéke adott esetben a fuvarozast végz6 alvallalkozo arai
¢és a tavolsag fliggvényében valtozo lehet.

5. Arak
A termék arakat a Gyartd/Szallitdé mindenkor a hatdlyos arjegyzékben rogzitett listadr tartalmazza, amely nyilvanos. Az arjegyzék a Gyarto/Szallitd
honlapjarol letolthetd. Az elszamolas alapja a gyarté altal kiallitott, és a Megrendel6 vagy annak megbizottja altal alairt szallitolevél és a szamla.
5.1. A termékek arai azok, amelyrdl a Felek el6zetesen irasban megallapodtak.
5.2. A Gyart6/Szallito fenntartja maganak a jogot, hogy a Megrendel6 altal kért miiszaki paraméterek valtozasa vagy a termékkel vagy értékesitésével
kapcsolatban felmeriilé koriilmények lényeges megvaltozasa miatti arvaltozast a Megrendel6re haritsa.
5.3. Raklapon szallitott termékek esetén, illetve specialis, vagy a hagyomanyostol eltéré csomagolasi igények esetén egyedi raklaphasznalati dijat vagy
csomagolasi dijat szamolunk fel.

6. Szamlazasi, és fizetési feltételek
6.1. A fizetés torténhet a Gyartd/Szallité pénztaraba készpénzzel - legfeljebb a jogszabalyban meghatarozott dsszeg erejéig (1.500.000,- Ft), atutalassal,
vagy kozvetlen banki befizetéssel, mely az érvényes jogszabalyok szerint atutalasnak mindsiil. Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke az
érvényben 1év6 jogszabalyok alapjan keriil meghatarozasra.
6.2. A Gyarto/Szallitd utalasos szerzddéses feltételek elkészitéséhez minden esetben eldzetes hitelképességi vizsgalatot végez a nyilvanos adatok és a
rendelkezésre 4ll6 rendszere alapjan. Egyéb feltételeket lasd a hitelkeret pontban.
6.3. A szamlakiallitas a teljesitéseket kovetden folyamatosan, ill. kozos megallapodas esetén gyiijtészamla alkalmazasaval torténik. A Gyarto/Szallité a
szamlait a teljesitést kovetden legkésébb 15 napon beliil kibocsatja Megrendel§ részére. A szamla megkiildése torténhet postai Gton vagy e-mailben. Ez
alol kivétel a készpénzes ill. gylijtészamlas fizetés.
6.4. A kibocsatott szamlak hataridén tali kiegyenlitése esetén a Gyarto/Szallitd a Ptk.-ben meghatarozott késedelmi kamat felszamitasara jogosult.
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6.5. A Gyart6/Szallito ezen feliil jogosult a hatalyos jogszabalyok alapjan (Ptk) a minimum 40 EUR behajtasi koltségatalany kiterhelésére is, melyet a
Gyarto/Szallit6 sajat dontési jogkore alapjan hataroz meg, és terhel ki késedelmesen fizetd Megrendeldje felé.

6.6. A felszamitott késedelmi kamatrol a Gyart6/Szallité értesito levelet kiild a Megrendel6 részére.

6.7. Elére fizetésnek mindsiil, ha a termék vételara a szallitas megkezdése el6tt a Megrendeld rendelkezésére all. (Készpénzben, bankkartyaval, vagy
elore utalassal torténd fizetés)

6.8. Halasztott fizetés esetén az elszallitott termék(ek) vételarat Megrendeld koteles a Gyartd/Szallité altal kibocsatott szamlan feltiintetett
bankszamlajara banki utalassal teljesiteni a megadott fizetési hataridén beliil. A fizetési teljesités idopontja a szamlan szerepld Osszeg Gyarto/Szallito
szamlajan torténd jovairasa.

6.9. A Megrendelé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy amennyiben 30 napot meghaladé fizetési késedelme all fenn, a Gyart6/Szallitdo képviselGje a
Megrendelé munkateriiletére, telephelyére, a szallitasi cimre a termék visszajuttatasa céljabol akadalytalanul bejuthat. A VITEP *95 Kft. a leszallitott
terméket/termékeket a Megrendeld koltségére visszaszallithatja. Megrendelé kijelenti, hogy semmilyen akadalyt nem gordit e tevékenység
végrehajtasaban.

6.10. A Gyarto/Szallito. a Megrendeld hitelkeretének tullépése, fizetési késedelme, illetve a fizetési szandékaval vagy képességével kapcsolatos kétely
esetén jogosult a szerzédésben rogzitett fizetési feltételek felfiiggesztésére és az elére torténd fizetés kikotésére, valamint a szerz6édéstol érdekmulas
bizonyitasa nélkiil torténd elallasra.

7. Kedvezmények
7.1. A Gyart6/Szallitd altal a Megrendeld részére megallapitott mindenkori ar és/vagy fizetési engedmények igénybevétele egymassal nem
kombinalhato, egyszerre egy adott akcid, kedvezmény vehet6 igénybe, kivéve, ha Felek errdl kiilon megallapodast kotnek.
7.2. A kedvezmény minden esetben a listaarbol keriil levonasra. A kedvezmény kizardlag az arlistaban szerepldé termékre vonatkozik, és nem
vonatkozik a raklapokra (gongyolegekre), fuvardijra és egyéb szolgaltatasokra.
7.3. Kivételes esetben a kedvezmények csak akkor vonhatoak ossze, ha Gyartd/Szallitd ehhez irasban hozzajarul és kifejezetten megengedi.

8. Hitelkeret
A Gyart6/Szallitdo a Megrendelé részére elbzetes vizsgalatot kovetden hitelkeretet biztosithat. A Megrendeld a megallapitott hitelkeretet csak a
Hitelkeret teljes kihasznaltsag esetén a Megrendel§ elére utal vagy készpénzben teljesit.
A rendelkezésre allo szabad hitelkeretet és a kiallitott szamlak hataridon beliili kiegyenlitését a Gyartd/Szallito tigyviteli szoftvere automatikusan ellen6rzi
minden arukiadast megel6zéen.
Amennyiben az arukiadasi folyamat soran megallapitast nyer, hogy a Megrendelonek hataridore ki nem egyenlitett szamlatartozasa van, vagy az
arukiadassal a részére megallapitott hitelkeretet tallépné, ugy a Gyartd/Szallitd az arukiadast megtagadhatja, és az ezzel kapcsolatban bekovetkezett
karokért semmilyen feleldsséget nem vallal.
8.1. A Megrendeld 30 napon tuli tartozasa esetén a Gyartd/Szallitd jogosult a hitelkeretet azonnali hatallyal felmondani, melyrél a Gyart6/Szallito
kiilon szerz6désmodositasra, illetdleg egyéb irasos tajékoztatasra nem kotelezhetd.
E tekintetben a Gyart6/Szallito a Megrendeld részére kizarolag készpénzes, vagy eldre torténd fizetési moddal tud szolgaltatast nyajtani.
8.2. A Megrendel6 jelen ASZF alairasaval hozzajarul, és kifejezetten tudomasul veszi, hogy 30 napon tuli lejart tartozas esetén a Gyarto/Szallito a
jelen szerz8désbol eredé kovetelést engedményezés ttjan jogosult értékesiteni és a sziikséges jogi 1épéseket (kiilsés szerzdott partnerek
bevonasaval) meginditani. A Gyartd/Szallito szitkség esetén jogosult megbizni a C-GVM Szolgaltatd Kft-t (1024 Budapest, Rozsahegy u. 4.)
kévetelése érvényesitésével. Ennek dija a fennallo kovetelés 7%+AFA része és a hozza tartozé jelen pont szerinti késedelmi kamat osszege. Ezt a
koltséget Megrendel6nek kell véllalnia, és azt nem vitatja.
8.3. A Megrendelé a szerzddés alairasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy az engedményezés tényének jogszeriiségét nem vitatja, és nem
kifogasolja, illetve az ebbdl fakado esetlegesen felmeriil6 plusz koltségek a Megrendelét terhelik.
8.4. A kovetelés engedményezése utan a Gyart6/Szallitéo a Megrendeld részére szolgaltatast nem nyujt.
8.5. A Gyartd/Szallito fenntartja a jogot, hogy ha a Megrendelének 30 napot meghaladd szamlatartozasa van, Ggy a 30 nap elteltével e tényrol
illetdleg a Megrendeld fizetési moraljarol informaciot kiildhet, tajékoztatast adhat és bejelentheti a Partnercontrol rendszerbe.
8.6. A Megrendeld nem jogosult a szerz6édésbol eredd kovetelést barmely modon megterhelni, zalogositani vagy azt biztositékként felajanlani,
tovabba jogutdd vagy jogutdod nélkiili vallalkozasnak atadni. Ennek be nem tartasa esetén felmeriilé plusz koltségeket a Gyartd/Szallitd a
Megrendel6re haritja.
8.7. A Gyart6/Szallitd halasztott fizetésii szerz6déses feltételek elkészitéséhez minden esetben el6zetes hitelképességi vizsgalatot végez a nyilvanos
adatok és a rendelkezésre allo rendszere alapjan.
8.7.1. A Gyart6/Szallité fenntartja maganak a jogot, hogy halasztott fizetésre torténé értékesités esetén, a hitelképességi vizsgalatot kovetben, a
fizetési kotelezettség biztositasa céljabol a Megrendel6tdl garanciat, biztositékot kérjen és kosson ki, melyet a Gyartd/Szallitdé hatdroz meg a
Megrendel6vel egyeztetve.
8.7.2. A Gyart6/Szallit6 fenntartja maganak a jogot, hogy a hitelképességi vizsgalat soran a halaszott fizetésre valo értékesitést megtagadhatja.
8.7.3. A Gyart6/Szallitd a rendelkezésre bocsatott hitelkeretet a szerzodésbe foglalja. Ennek magasabb 6sszegii modositasa mindenkor ujabb
hitelbiralatot valamint a szerz6dés kotelez6 modositasat vonja maga utan.
8.7.4. A Gyarto/Szallité fenntartja maganak a jogot, hogy a Megrendeld nemfizetése, rola rendelkezésre allo negativ informacid esetén a
hitelkeretet azonnali hatallyal visszavonja és készpénzes fizetési modon szolgalja ki a Megrendel6t. Az ebbdl szarmazo karokért a Gyarto/Szallitot
semmiféle felelésség nem terheli.
8.7.5. A Gyarto/Szallit a hitelkereteket félévente feliilvizsgalja és azt a hitelképességi vizsgalati rendszerének megfelelden sziikség esetén
egyoldaluan is modosithatja.
8.7.6.A Gyartd/Szallitd jogosult a kiszallitasokat felfiiggeszteni abban az esetben, ha a Megrendel6rél barmely, a fizetési képességet negativan
befolyasolo eljaras, informacio, tény €s adat kertil birtokaba, vagy ha vevé tartozé adosként rogzitésre keriilt.

9. Tulajdonjog fenntartasa

A Gyarto/Szallit6 altal kiadott termékek a vételdr teljes kiegyenlitéséig a Gyartd/Szallité tulajdonaba maradnak!
9.1. A Gyartd/Szallito a terméket tulajdonjog fenntartassal adja el, azaz az aru a teljes vételar kifizetéséig a VITEP 95 Kft. tulajdonaban marad. A
Megrendel6 az altala tovabbadott és a fentiek alapjan a Gyartd/Szallité tulajdonat képez6 aruk esetében koteles sajat vevdjével szemben tulajdonjog
fenntartast kinyilvanitani, illetéleg a VITEP *95. Kft. cég tulajdonaban levé arut nem terhelheti meg barmilyen harmadik fél kovetelésével.
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9.2. A Megrendel6 fizetési nehézsége esetén koteles a terméket a gyartonak sajat koltségén visszaszallitani, és az értékcsokkenést megtériteni.

9.3. A 30 napot meghalado fizetési késedelem, illetve a vevo elleni csdd-, vagy felszamolasi eljaras (feltéve, ha a Gyarto/Szallitonak a Megrendeldvel
szemben fennallo kovetelése van) esetén a Gyartd/Szallitonak jogaban all a tulajdonaban allo arut elhozni a Megrendel6tdl, és azt értékesiteni. A
tovabbértékesitésbol a Gyartd/Szallitdé szamara adodo alacsonyabb arbevétel, valamint a vissza-, illetve tovabbszallitas koltségei is a Megrendel6t
terhelik.

9.4. Megrendel6 a vételar teljes kiegyenlitéséig Gyartd/Szallité tulajdonat képezd termékeket a jo gazda gondossagaval koteles kezelni, illetve tarolni,
figyelembe véve a termékekre vonatkozo gyartoi, jogszabalyi, hatdsagi eldirasokat, szabvanyokat.

10. Tovabb értékesités
10.1. A Viszontelad6 betartja Gyarto/Szallité utmutatasait, szolgalja érdekeit, ajanlja és reklimozza termékeit.
10.2. A Viszontelado nem jogosult a Gyarto/Szallitd képviseletére, nevében és helyette irdsban vagy szoban nyilatkozat tételre, megtéveszt6 tizleti
magatartasra.
10.3. A Viszonteladd kizardlag e szerzodés hatalya alatt, teljesités keretében a forgalmazott termékek azonositasara és ezek forgalmazasara iranyuld
kereskedelmi viszonyra utalassal hasznalhatja a Gyartd/Szallité markanevét és a hasznalat idején hatalyos emblémajat, melyet a Gyartd/Szallité a
Viszontelad6 kérésre ingyen megkiild.

10.4. A markanév és gyart6i jel hasznalata soran a Viszonteladé koteles tartozkodni a hasznalati jogosultsagot meghaladd, jogosulatlan és
megtévesztd név- és gyartoi jel hasznalattol.

10.5. A Viszontelado javara torténd értékesités esetén a Gyartd/Szallit6 koteles atharitani a viszonteladora ezen szerzédésben a Gyartd/Szallito altal a
Megrendelére megallapitott kotelezettségeket, és korlatozasokat.

10.6. A Gyarto/Szallito altal értékesitett termékek csakis kifogastalan allapotban és kizardlag a Gyartd/Szallitoé Gtmutatasai valamint a vonatkozo
jogszabalyok eldirasainak megfelelGen, a Gyarto/Szallito feleldsségének kiterjesztése nélkiil hozhatok forgalomba.

10.7. A felhasznalasi és az alkalmazasi korre vonatkozo adatokat és egyéb termékinformaciokat a tovabbértékesités soran a termékkel egyiitt at kell
adni. A Viszonteladé kételes az értékesitésben részt vevoket - munkatarsait csakligy, mint a végfelhasznalot - a termékrél, annak tulajdonsagairol
tajékoztatni, a gyartoi tajékoztatassal megegyez6 modon és terjedelemben.

10.8. Az értékesitésrél a Viszonteladonak nyilvantartast kell vezetni minden relevans adattal, és a végfelhasznaloi észrevételeket kezelni kell.
/plireklamaciok/ E kotelességek megszegése miatt a Gyartd/Szallitot felelsség nem terheli.

10.9. Viszonteladd koteles a tovabbértékesités soran a végfelhasznald részére tajékoztatast nyujtani a Gyartd/Szallitd értékesitési és szallitasi
feltételeirdl beleértve e ASZF-ben foglalt feltételeket is, kiilonosen az ebben leirt felelésségkorlatozast.

10.10. Viszontelad6 koteles a termék beépitéséhez, alkalmazasahoz a sziikséges tajékoztatast megadni. Viszonteladdé a Gyartd/Szallitotol tortént
vasarlasanak idopontjaban hatalyos és sziikséges dokumentumokat, pl.: teljesitmény nyilatkozatot, a szamlahoz vagy a szallitolevélhez koteles
mellékelni.

Ennek elmulasztasabol adodo reklamacio rendezése és a végfelhasznald iranyaban torténd helytallas a Viszonteladot terheli. A tajékoztatas
megtorténtének bizonyitasa a Viszonteladot terheli.

10.11. A Gyarto/Szallito altal a Megrendel6 rendelkezésére bocsatott mintatermékeket, és bemutatd allvanyokat Viszonteladd koteles jol lathato,
elényos modon és helyen elhelyezni, tovabba a jo gazda gondossagaval kezelni és megovni.

10.12. A Gyart6/Szallito és Megrendelé kozott a reklamtorvény vonatkozasaban esetlegesen keletkezett kotelezettségek a Felek kozotti
keretszerz6dés részét képezik.

11. Exporttilalom
11.1. Megrendeld, és/vagy Viszonteladd nem jogosult Gyartd/Szallito termékeit annak irasbeli hozzajarulasa és Un. export armegallapodas nélkiil
exportalni.
11.2. Amennyiben a Megrendeld, és/vagy Viszonteladd a Gyartd/Szallitd el6zetes irasbeli beleegyezése nélkiil szallitja ki, illetve értékesiti a
termékeket kiilfoldon, tigy a Gyartd/Szallito nem vallalja a szavatossagot. A Gyartd/Szallito a felelosségét a belfoldi termékértékesitéshez
kapcsolodo szavatossagi feleldsségre korlatozza.

12. Szallitas, aruatvétel
Az aru kiadasa a Gyart6/Szallit6 telephelyén torténik. A termék elszallitasarol minden esetben a Megrendel6 gondoskodik, kivéve, ha gyartoval masképp
allapodik meg.
Amennyiben a teljesités fuvarral egyiitt torténik a Megrendel6 koteles a Szallitd altal biztositott jarmiinek a Megrendel6 altal megadott helyszinre jutasat
minden eszkozzel biztositani. A fuvarkoltség nem tartalmazza a termék fuvareszkozrél torténd lerakodasat, kivéve ha err6l masképp egyeztek meg. A
teljesités helyén a Megrendelé - vagy megbizottja - koteles megvizsgalni, hogy a termék mennyisége, mindsége megfelel-e. A termék megfeleld
elhelyezésérdl és rogzitésérél a jarmi rakfeliiletén gyartelepi teljesités esetén a Megrendeld vagy megbizottja gondoskodik, Vevoi, (Gyartd/Szallitd
termékkiszallitas) megrendelése esetén pedig a Gyartd/Szallito.
Amennyiben a Megrendeld a fuvarozéval szembeni igények érvényesitéséhez (az el6irt iddben és modon) a sziikséges intézkedéseket elmulasztja, a
Gyart6/Szallitotol nem kovetelheti ezeknek a karoknak a megtéritését, illetdleg felelos azokért a karokért, amelyek a fuvarozéval szemben érvényesithetok
lettek volna.
12.1. A Gyarto/Szallito a szallitasi hataridoket betartja. Akadalyozo tényezok miatti késedelem esetén a Megrendel6 3 munkanapos pothataridét jelolhet
ki, amelynek eredménytelen letelte utan a Megrendel6t megilleti a szerzddést6l valo elallas joga.
Megrendeld koltségére és kockazatara raktarozni, az aru értékét a Megrendeld felé 8 munkanapos esedékességgel kiszamlazni, vagy a szerz6déstol
elallva az arut mas Megrendel6 felé értékesiteni.
12.3. Elszallitasi hataridé, amennyiben mas hataridében nem allapodtak meg a felek 5 munkanap. Ha a Megrendel6 5 munkanapon beliil nem kiild
valaszt, a Gyart6/Szallito jogosult kartéritést kdvetelni és/vagy a szerz6déstol elallni. Ezutan a termék 6rzési €s egyéb koltsége a Megrendel6t terheli.
12.4. Ha a megrendeld maga végzi a szallitast:
®  azaru felrakodasa, illetve a Gyart6/Szallito telephelyének elhagyasa utan a megbizott szallitot, illetve a Megrendel6t terheli a tovabbi felelGsség.
12.5. Ha a Megrendel§ igényli a kiszallitast, a Gyartd/Szallité a kovetkezok figyelembe vételével teljesiti:
o A Gyart6/Szallito kiilon megrendelésre és csak a kozlekedésre alkalmas terepviszonyok biztositasa esetén vallal szallitast, ez esetben a szallitasi
feleldssége a telephelytol a szallitasi célként megjelolt telekhatarig torténd leszallitasig all fenn.
e anem megfelelé megkozelithetdség (vagyis egy 24 tonnas tehergépkocsi behajtasahoz és a biztonsagos lerakodashoz sziikséges feltételek hianya)

Oldal: 3/6



Vitép 95 Kft. Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételek

is tobblet koltséggel jar,
o az ¢pitkezési vagy szallitasi cim pontatlan megjel6lése vagy a behajtd Gt hasznalhatatlansiga, az uthasznalati dij vagy suly-korlatozasok miatt
felmeriil6 tobbletkoltség is Megrendelét terheli,
e ha az aru atvétele az aruatvevd mulasztasa kovetkeztében meghitisul — beleértve ebbe a lerakodasi helyszin lerakasra valo alkalmatlansagat is — a
Megrendeld koteles az eredménytelen szallitas koltségeinek megtéritésére.
e ha a tehergépkocsi allasideje lerakodaskor meghaladja a jarmii-egységenkénti 45 percet, Gyarto/Szallitdé a Megrendelé felé tobbletkoltséget
szamolhat fel,
e a Megrendeldnek a bizonyithatoéan felrohato indokolatlan fuvareszkoz varakozasért a Gyart6/Szallit6 allasidé dijat szamit fel,
o credménytelen szallitas koltségeinek megtéritésére.
e Megrendel§ koteles gondoskodni a szallitolevél megfeleld, hitelt érdemld leigazolasarol (atvev alairasa és céges bélyegzo, vagy ennek hianyaban
az atvevo alairasa a lakcimmel és személyi igazolvany szamaval).
o tovabbértékesités esetén a Viszonteladd koteles meggy6zddni arrél, hogy a szallitdlevél leigazolasa, az aru atvétele a harmadik fél részérdl fentiek
alapjan megtortént,
o ennek hidnyaban a Gyartd/Szallitd jogosult a kedvezményeket megvonni, és a szamlareklamaciot visszautasitani, tovabba fentiek értelmében a
szamlakovetelés jogossagat Megrendel6 nem vitathatja.
e amennyiben a vasarlas a jogszabalyban eldirtak szerint az EKAER rendszer kotelezettségeinek hatalya ala tartozik, ugy ezen kotelezettségeinek
Gyart6/Szallito, Viszonteladon keresztiil tortént értékesités esetén, Viszontelado eleget tesz.
Barmilyen mindségbeli kifogas felmeriilésekor a Gyartd/Szallitot a Megrendelének 3 munkanapon beliil értesitenie kell, ennek elmaradasa esetén a
teljesités kifogas nélkiil elfogadottnak tekintendd.

13. Raklapok
13.1. Raklapon szallitott termékek esetén, illetve specialis, vagy a hagyomanyostol eltéré csomagolasi igények esetén egyedi raklaphasznalati dijat
vagy csomagolasi dijat szamol fel a Gyart6/Szallito.
13.2. A raklapok mindenkor érvényes betétdijat, valamint a raklaphasznalati dijat Gyart6/Szallitd mindenkor érvényes arlistdja és a Megrendel6
szamara kiadott arajanlata tartalmazza.
13.3. A sértetlen raklapok esetében Gyartd/Szallitd csak azon raklapok dijat tériti vissza, melyek a vasarlastél szamitott 12 hénapon beliil keriilt ki
raktarabol.
13.4. A sériilt, de javithato raklapokat Elado a mindenkoron hatlyos arlistaban szerepl$ aron vasarolja vissza, a selejt tordtt raklapot atveszi, de annak
dijat nem tériti vissza.
13.5. Fenti feltételek minden esetben a Megrendeld altal torténd visszaszallitas esetén érvényesek. A Gyartd/Szallitd raklapot nem szallit vissza
telephelyére, az Megrendel6 feladata.

14. Megrendel6 visszalépése az aru atvételének megtagadasa
Az értékesitésrol a Viszonteladonak nyilvantartast kell vezetni minden relevans adattal, és a végfelhasznaloi észrevételeket kezelni kell. /pl:reklamaciok,
elallas, aruatvétel megtagadasa/ E kotelességek megszegése miatt a Gyarto/Szallitot feleldsség nem terheli.
Megrendel6 kételes gondoskodni a szallitolevél megfeleld, hitelt érdemld leigazolasarol (atvevo alairasa és céges bélyegzd, vagy ennek hianyaban az
atvevo alairasa a lakcimmel és személyi igazolvany szamaval).
14.1. Amennyiben a Megrendel6/Végfelhasznalo az altala megrendelt és leszallitott art atvételét megtagadja a vevo teljes, vagy akar csak részleges
visszalépése esetén a Gyart6/Szallité jogosult a kialkudott fuvarkoltség teljes osszegére.
14.2. A Gyarto/Szallité kovetelheti az ezen sszeget meghaladd karat is. Egyedi megrendelés esetén az ar 40-60%-a (megegyezéstdl fliggden) letéti
dijként el6re fizetendd.
14.3. Ha a Megrendel elall az tizlettol, a letéti 6sszeg nem jar vissza. A mar legyartott egyedi termékekre vonatkozd szerz6déstél a Vevd nem allhat el,
koteles a szerz6dés szerinti vételarat megfizetni Gyartonak.
14.4. A Gyarto/Szallitd jogosult tovabba a felrakodas helyére torténd visszaszallitas koltségét mindaddig visszatartani amig az elallas jogi és miiszaki
indoka kétséget kizaroan nem tisztazodott.
14.5. Amennyiben az elallas érdekében kiils6 szakérté bevonasa indokolt Gigy annak dijat az elmarasztalt fél fizeti meg.
14.6. Hibas teljesités esetén a Megrendeld elsésorban kijavitast vagy cserét kérhet. Ennek végrehajtasdhoz a Megrendelé a Gyartd/Szallitonak
megfeleld id6t biztosit.

14.7. A Gyart6/Szallit6 vallalja, hogy a reklamaciot 15 munkanapon beliil érdemben kivizsgalja, és miiszakilag megalapozott reklamacio esetén ami az
aru atvétel megtagadasanak alapjaul szolgalt sziikséges intézkedéseket haladéktalanul megteszi, arr6l a Megrendel6t irasban tajékoztatja.

14.8 Felek megallapodnak, hogy a Gyart6/Szallito a jogosnak itélt reklamacio esetén kotbér, kartérités fizetésére nem koteles, a hibas terméket a
Megrendel6 szallitasra alkalmas allapotban a helyszinen biztositja, a Gyart6/Szallitd sajat koltségén azt visszaszallitja és 01j, megfeleld6 mindséglire
cseréli.

14.9. Az ismételt szallitds esetén az arut a Megrendeld, vagy annak megbizottja altali atvételkor mennyiség €s mindség szerint fel kell mérni. Az
megfeleld ellendrzés utan kifogasolhaté mindségii aru nem keriilhet beépitésre, amennyiben mégis beépitésre keriil, iigy a Gyarto/Szallitot a beépités
koltsége, illetve egyéb felmeriild koltségek nem terhelik, azzal szemben tovabbi kovetelés nem érvényesithetd.

14.10. A Megrendel§ altal 5sszedllitott konszignaciok és anyagsziikséglet-szamitasok megfeleldségéért a VITEP *95. Kft. nem vallal feleldsséget.
14.11. A beépitésre keriil6 szerkezeti anyagok méreteztetése a Megrendeld feladata és feleldssége.

15. Reklamacio

Mivel a beton olyan természetes anyagokbol all, mint a kavics vagy nemes zizalék, a homok a cement, a szine is természetes ingadozasoknak van kitéve.
Vilagosabb homok vagy sotétebb cement enyhe szinbeli eltéréseket eredményezhet. Az egyes gyartasok kozott akar egy térké termékcesaladon beliil is apro
szinarnyalat eltérések mutatkozhatnak, de ez csak a térkovek természetes jellegét hangstlyozza.

A beton természetes anyagokbol késziil és természetesen is viselkedik. Ez azt jelenti, hogy hd hatasara valamelyest kitagul, hidegben pedig sszehuzodik.
Az idgjarasi viszonyoktol, valamint az igénybevételtdl fiiggben simabba, vagy érdesebbé valik, és természetesen reagal a szennyezddésekre is. Idegen
részecskék - pl. nedves avar, viragpor, viragedények, gyiimolcs, stb. - pontszerii elszinezédéseket okozhatnak, melyek altalaban az iddjarasi hatasok
kovetkeztében ujra eltinnek. A betontermékeken idénként képz8d6 vilagos foltokat, sziirke fatylakat mészkiviragzasnak nevezziik. Ezek technikailag
elkeriilhetetlenek. A jelenség oka a kovetkez6: A betonban 1évé cement, mészk$ és agyag égésterméke. A beton porusai kozt es6viz, vizpara vagy
harmatcseppek aramlanak, és feloldjak a mész egy részét. Az oldott mész a felszinen csapddik le, melybdl a viz elparolog, és megmarad a fehér, meszes
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szennyez6dés. A folyamat azonban a felszinen valdo megjelenéssel még nem ér véget. Az esének és mas kornyezeti tényezoknek koszonhetéen a mész
lassan lebomlik. Tehat a ,kivirdgzas” egy id6 utdn normal idgjarasi viszonyok mellett magatol eltlinik, és nem ismétlédik meg.
Azok a térkovek és lapok, melyek ,keskeny” fugaval keriilnek lerakasra, és az aljzat sem elég teherbird, nem megfelelden tomoritett, esetleg mar a
vibralaskor olyan ¢l igénybevételnek vannak kitéve, amelynek a legkivalobb mindségii beton sem képes ellenallni. Ennek eredménye lehet az élek
lepattogzasa, amely nem gyartasi hidnyossag, hanem a szakszertitlen kivitelezés kovetkezménye.
Termékeinket az alabbi honositott harmonizalt eurdpai szabvanyok szerint gyartjuk:

- MSZ EN 1338/2003 Beton utburkol6 elemek

- MSZ EN 1339/2003 Beton jardalapok

- MSZ EN 1340/2003 Beton utszegélyek

15.1. Az Gyart6/Szallito a Ptk. eléirasainak megfelelden szavatossagot vallal azért, hogy az aru megfelel a jogszabalyokban és a szabvanyokban ro gzitett
és a szerzdésben kikotott tulajdonsagoknak. A szavatossag tekintetében a Gyarto/Szallité a vonatkozod jogszabaly és a betontermékekre vonatkozo
eldirasok alapjan koteles (értékesitéstol szamitott 5 év). helyt allni.
15.2. Ezen tilmend szavatossagi igényeket a Megrendelé csak a gyartd kifejezett irasbeli igérete alapjan tamaszthat. Gyarto/Szallitd csak az aru
ellenértékérdl adott fizetési és a birtokbaadast igazold bizonylatok bemutatasat kovetden koteles megvizsgalni.
15.3. Szallito feleldsséget csak a szakszeriien tarolt, mozgatott, felhasznalt termékekre vallal. A szerzédésben meghatarozott eldirasok és szabalyok
szintén a szakszeriiséghez tartoznak.
15.4. Hibas teljesités esetén a Megrendeld elsdsorban kijavitast vagy cserét kérhet. Ennek végrehajtasahoz a Megrendel6 a Gyarto/Szallitonak megfeleld
1d6t biztosit.
15.5. A leszallitott termékekkel kapcsolatos végfelhasznaloi mindségi kifogasokat a Megrendelnek haladéktalanul tovabbitania kell Gyart6/Szallito felé.
A reklamaciot irasban kell benyujtani, melyet postan, faxon vagy e-mailben (beton@vitep95.hu) is el lehet kiildeni Gyarto/Szallité részére.
15.6. A Gyarto/Szallito csak pontos adatok birtokdban tudja a reklamaciot kezelni (fénykép, megrendelés és visszaigazolds, szamla, szerz6dés,
szallitolevél.
15.7. A termékek geometriai méreteire - ha mas szerz6dési paraméter nem utal ra - a vonatkozo termékszabvanyok, vagy annak hidnyaban az adott
termékre vonatkozé MSZ EN szabvany megfeleld tablazata szerinti mérettlirések az érvényesek.
15.8. Toréskar a mindenkori szallitott mennyiség max. 2%-a. Figgetleniil attol, hogy a Megrendeld vagy a Gyartd/Szallito végzi/végezteti a
termékkiszallitast. Tehat 2% alatti terméksériilés (gépi vagy raklapvillas lerakodas, foldi anyagmozgatas esetén) Megrendeld kartéritésre nem jogosult.
15.9. Az arut a Megrendeld, vagy annak megbizottja altali atvételkor mennyiség és mindség szerint fel kell mérni. Az ilyen ellendrzés utan kifogasolt aru
nem keriilhet beépitésre, amennyiben mégis beépitésre keriil, igy a Gyartd/Szallitot a beépités koltsége, illetve egyéb felmeriilé koltségek nem terhelik,
azzal szemben tovabbi kovetelés nem érvényesithetd.
15.10. Az atvétel megtorténte utan a Gyarto/Szallito csak a rejtett (atvételkor nem észrevehetd) hibakbol eredd, a gyartas hianyossagaira visszavezethetd
kifogasokkal tud érdemben foglalkozni, a mar megbontott raklapokra tovabbiakban a gyarto felelosséget nem vallal.
15.11. A vonatkozé UT 2-3.212 Utiigyi Miiszaki ElGirdstél valo eltérés miatti burkolat sériilés(ek) esetén a Gyarto/Szallitot szavatossagi kotelezettség
nem terheli.
15.12. Amennyiben a termékkel kapcsolatban a Megrendel6nek mindségi vagy egyéb kifogasa van ugy azt kételes az észlelést6l szamitott 3 munkanapon
beliill a Gyart6/Szallité/Viszontelado felé irasban (a 15.21 pontban leirt elérhetdségek valamelyikén) jelezni. A reklamacio gyors rendezése érdekekében
amennyiben lehet3ség van ra fotokat kérnénk csatolni a megreklamalt termékrol.
15.13. Hatarid6n tali és nem megfeleld formaban tortént reklamaciot a Szallito elutasitja.
15.14. A Megrendel6 koteles a Gyartd/Szallitd képviselGjének lehetévé tenni a kifogasolt termék/ek/ ellendrzését.
15.15. A Gyart6/Szallito vallalja, hogy a reklamaciot 15 munkanapon beliil érdemben kivizsgalja, és a sziikséges intézkedéseket haladéktalanul megteszi,
arrol a Megrendel6t irasban tajékoztatja.
15.16. A termékek gyartasanal technologiailag elkeriilhetetlen a szinarnyalati eltérések, és mészkiviragzasok kikiiszobolése, ezért ezzel kapcsolatban
szavatossagi vagy egyéb igény nem érvényesithetd.
15.17. A prospektusokban, fényképeken szerepld szinek tajékoztato jellegiiek.
15.18. Szamlareklamaciot a Gyart6/Szallito kizardlag irasban fogad el a kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil.
15.19. A Gyart6/Szallito altal a Megrendeld rendelkezésére bocsatott mintatermékeket, mintaallvanyokat a Megrendelé koteles jol lathato, elényds
helyen elhelyezni és a jo gazda gondossagaval kezelni.
15.20. A Gyart6/Szallito és a Megrendel6 kozott a reklamtorvény vonatkozasaban esetlegesen keletkezett kotelezettségek a Felek kozotti keretszerz6dés
részét képezik.
15.21. Reklamici6 bejelentése az aldbbiak szerint lehetséges:

e  személyesen a \{ITEP '95 Kft. kdzponti telephelyén, vagy
telefonon a VITEP '95 Kft. kozponti telephelyének kozponti telefonszaman 06-24-510-445
postai uton a VITEP '95 Kft. kézponti telephelyre (2319 Szigetajfalu, FS u. 1/a.) kiildstt levélben, vagy
faxon: a 06-24-99-86-87 —es faxszamra, vagy
e-mailben: a beton@vitep95.hu email cimre

15.22. Minéségi kifogasra vonatkozo, irasbeli bejelentés hidnyaban a Gyart6/Szallité teljesitését szerzodésszeriinek kell tekintetni, melyet a Megrendel6 a
szerz6dés alairasaval tudomasul vesz és magara nézve kotelezonek fogadja el.
15.23. Mindségi kifogas bejelentésének elmulasztasabol eredd karért a Gyarto/Szallitdo semmilyen feleldsséget nem vallal és vele szemben a Megrendeld
semmilyen igényt nem érvényesithet.
15.24. Felek megallapodnak, hogy a Gyarto/Szallité a jogosnak itélt reklamacio esetén kotbér, kartérités fizetésére nem koteles, a hibas terméket a
Megrendel6 szallitasra alkalmas allapotban a helyszinen biztositja, a Gyart6/Szallit6 sajat koltségén azt visszaszallitja és 1j, megfelelé mindségiire cseréli.
15.25. Amennyiben a reklamacio abbol adodik, hogy a Viszonteladdé nem adta tovabb a kell6 felvilagositast, informaciokat, dokumentaciokat, abban az
esetben a felel3sség Viszonteladdt terheli. A teljes korti tajékoztatas megtorténtének a bizonyitasi terhe a Megrendel6t/Viszonteledot terheli.
A kotelez$ alkalmassagi id6 jogossaganak elbiraldsa a 11/1985. (VL 22.) EVM-IpM-KM-MEM-BKM egyiittes rendelet, valamint a termékfelelésség
megallapitasa az 1993. évi X. torvény alapjan torténik.

16. Szabadalmi jogok
16.1. A Gyart6/Szallité altal készitett rajzok, szerszamok, nyomtatvanyok és egyéb, a termék megvalositasahoz szilkséges ismeretek a Gyart6/Szallitd
tulajdonat képezik.
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16.2. A Megrendel§ altal atadott hasonlé ismeretekrél a Megrendeld nyilatkozik, hogy azok hasznalataval harmadik fél jogai nem sériilnek. Amennyiben
a Gyarto/Szallitonak a szallitassal kapcsolatban ilyen tudomaésa van, azt a Megrendeld tudomasara kell hozni. Az egyedi termék gyartasahoz sziikséges
informaci6 atadasanak elmaradasa miatti anyagi felelésség a Megrendeldt terheli. A Gyarto/Szallité jogaban all ledllitani a megrendelés teljesitését,
amennyiben harmadik fél jogsérelmérdl tudomast szerez. Az addigi tevékenységbdl felmertiil$ koltségek a Megrendelot terhelik.

16.3. Amennyiben egyedi termék gyartasa esetén a Megrendeld altal atadott mintdk vagy rajzok alapjan a megrendelés teljesitése nem lehetséges, tgy
azok elszallitasarol és a Gyarto/Szallito altal addig elvégzett munka igazolt koltségének megtéritésérdl a Megrendeld koteles gondoskodni. Amennyiben
€z 2 hénapon beliil nem torténik meg, a Gyartd/Szallité jogosult a mintakat és rajzokat megsemmisiteni.

16.4. A Gyart6/Szallito altal, vagy harmadik féllel kotott szerzodés alapjan 1étrej6tt modelleken, rajzokon, berendezéseken stb. a szerzi és szabadalmi
jogokat a Gyartd/Szallito akkor is fenntartja, ha azok létrehozasanak koltségét a Megrendel6 viselte.

17. JOGVITA

Az 4ltalanos szerz6dési feltételek csak irasban moédosithatoak, és a Gyartd/Szallito (VITEP’95. Kft)) koteles a modositasrol irasban tajékoztatni a

Megrendeloket.

[rasbeli tajékoztatasnak mindsiil az elektronikus levél utjan valo tajékoztatas illetve a gyartéi honlapon valo kozzététel is.
17.1. A vitas kérdéseket a felek békés uton, targyalasok folytatasaval kivanjak rendezni. Ennek sikertelensége esetén a felek a hataskorrel rendelkez6 Ptk.
eldirasai iranyadok.
17.2. A Kuria 2013. oktober 15-én 3/2013. Polgari jogegységi hatdrozataval tisztességtelenné nyilvanitotta barmely valasztott birdsag kikotését a
fogyasztoi szerzédésekben, ha a kikotés altalanos szerzodési feltételekben, vagy egyedileg meg nem targyalt feltételekben szerepel.
17.3. A valasztott birésagi eljarasnak a birosagi peres eljaras helyett van helye, vagyis hatalyos jogunkban a valasztott birosagi kikotés kizarolagos,
mindig kizarja a rendes bir6i ut igénybevételét. A valasztott birdsagi kikotés tisztességtelenségét tehat éppen a kizarolagossaga alapozza meg, vagyis az,
hogy a rendes birdi utat kizarja és ez altal a fogyasztot az igényérvényesitési lehetGségeiben korlatozza.
17.4. Fogyasztoi szerz6désben valasztott birdsagi eljarast érvényesen tehat csak egyedi megtargyalas alapjan lehet kikotni. [Az egyedi megtargyalas
tényének vizsgalati szempontjait a Legfelsébb Birdsag 2/2011. (XIL. 12.) PK véleményének 2. pontja rogziti.]

18. Egyéb rendelkezések
18.1. A Gyart6/Szallité fenntartja maganak a jogot, hogy szolgaltatast kozvetitsen.
18.2. A Gyarto/Szallito fenntartja maganak a jogot, hogy iizleti kapcsolatai soran Megrendel6rdl szerzett informaciokat az Adatvédelmi Torvény altal
megszabott kereteken beliil feldolgozza, kiilondsen pedig a hitelbiztositashoz sziikséges adatokat a biztositonak atadja.
18.3. A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az iranyadoak. Amennyiben jelen szerz6dési feltételek a Ptk. egyes pontjaival az
ellentétben allna, Gigy az érintett pontokat kivéve a szerzddés tobbi pontja érvényben marad.
18.4. Felek a vitas kérdések békés rendezésére torekednek. Peres ligyeiknél - értékhatartol fliggben — kikothetik, k6zos megegyezés alapjan egy valasztott
bir6sag illetékességét.
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